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Das Programm AURIS LiveUpdate deckt die
Bereiche Softwarelizenzierung, Software- und
Datenbankaktualisierung fiir unterschiedlichste
Arten von Software ab.

Die voneinander unabhangigen Systeme ermaogli-
chen die Verwaltung der Software einerseits
auf Lizenzebene, andererseits auf Versions-
und Datenbankebene. Somit kann je nach Bedarf
nur die Lizensierung, das Updatesystem oder
beides eingesetzt werden.

Update

Um die Software aktuell zu halten, kdbnnen neue
Softwareversionen Uber das AURIS LiveUpdate
ausgeliefert werden. Sobald eine neue Software-
version verfugbar ist, steht diese allen zugeordnet-
en Clients zur Verfiigung. Das Softwarepaket wird
Uber das Internet auf die Clients Ubertragen und
installiert.

m Es werden Standard-Microsoft-Installer (MSI-
Datei) unterstitzt'.

» Die installierte Software muss keine .net-An-
wendung sein. Es muss nur das versendete
MSI-Paket sicherstellen, dass es ohne Us-
er-Interaktion die Installation bzw. das Update
ermoglicht, und dass in der MSI-Produktdaten-
bank von Windows die entsprechende Software
und Version eingetragen wird.

m Erganzend zu den Deploymentprozessen der
Setupdatei kann die Software LiveUpdate
weitere Aktionen Ubermitteln und durchfihren
(.exe, .zip und weitere .msi-Dateien).

m LiveUpdate ermdglicht es neue Versionen
jedem gewulnschten Client anzuzeigen.

m Es wird bei der Auslieferung zwischen 32 und
64 Bit Varianten unterschieden

m Die Freigabe und Sperre von Updates auf Grup-
penebene ist mdglich. Dabei werden alle betrof-
fenen Clients in eine Gruppe zusammengefasst
und fur diese das Update freigeschalten bzw.
gesperrt.

m  Gruppen kdnnen hierarchisch aufgebaut werden.
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Die Gruppen ermdglichen unterschiedliche Up-
datemodi. Je nach Einstellung kénnen Gruppen
entsprechend des Updateplans in der gewin-
schten Reihenfolge, oder zu bestimmten Zeiten
upgedatet werden. Auch das Sperren einzelner
Tage nach Datum ist so zum Beispiel mdglich.
LiveUpdate Uberprift die Abhangigkeiten und
bietet automatisch alle notwendigen upzu-
datenden Versionen gemeinsam als Paket an.
Fir die Freigabe? eines Updates kodnnen
Vorbedingungen definiert werden. Man kann
festlegen, dass alle Clients einer Gruppe
beispielsweise eine bestimmte Softwareversion
installiert haben missen, um ein Update zu er-
halten, oder dass ein Update fir einen Client
freigeschaltet ist, wenn der Client selbst die
Voraussetzung erfullt (z.B. mind. Version 1.1,
um auf 1.3 updaten zu kénnen).

Clients werden aufgrund ihrer Hardwaremerkmale
identifiziert (dies gilt auch fur Offline-Lizenzen).
Doppelnutzungen werden so verhindert.

Man kann Clients Uber Updates informieren,
ihnen aber das Update verweigern und so ei-
nen Upgradewunsch wecken (z.B. Ablauf von
Wartungsvertragen, bzw. kein Wartungsvertrag
vorhanden).

Freigegebene Updates kdnnen jederzeit wieder
gesperrt werden?®

Updateergebnisrickmeldung inklusive Login-
formation (erfolgreich, nicht erfolgreich) — die
Verwaltungsoberflache informiert Uber die am
Client zuletzt erfolgreich installierten Software-
version.

Updatehistorie auch am Client einsehbar.

Es koénnen bei jedem LiveUpdate Client Mailein-
stellungen getroffen werden.

Der Server versendet Mails sobald ein neues
Update verfiigbar ist*, sowie nach erfolgter In-
stallation (z.B. fUr Serverinstallationen von Soft-
warekomponenten).

Download der Updates unterstlitzt Kunden IT
Infrastruktur mit Proxy-LOsungen?®

Die LiveUpdate-Client Software kann sich sel-
ber updaten. Selbst bei Updatefehlern bleibt die
letzte Version voll einsatzfahig bestehen.
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Datenbankupdate Unterstiitzung

Dieses Modul erleichtert es .net-Anwendungen
mit Datenbankanbindung ihre Anforderung an das
Datenbankschema einfach zu Uberprifen und
gegebenenfalls automatisch richtig zu stellen.

6.

Das Modul sichert die Datenbankupdates vor
Problemen im gleichzeitigen Zugriff anderer
Software ab. D.h. es sichert sich einen exklus-
iven Zugriff auf die DB wahrend das DB-Update
[auft.

Die DB-Update-Technik unterstitzt gs. ein hun-
dertprozentiges Rollback der DB-Anderungen
(DDL und DML), wobei das nur moglich ist,
wenn die DB selbst das voll unterstitzt. MS SQL
unterstitzt, dass fir DDL und DML, wahrend
andere DB-Systeme das tw. nur fir DML unter-
stutzen.

Die Korrektheit der angewandten SQL-Scripts
fur das Ziel-DB-System bleibt aber Aufgabe der
dieses Modul einsetzenden Anwendung.
Systemanforderungen: Betriebssystem Micro-
soft Windows. net ab Version 3.5

Es werden generell alle MSI Dateien unterstiitzt, die ohne Be-
nutzereingaben installierbar sind. Werden Benutzereingaben bei
der Erstinstallation verlangt, so muss eine Setup-Technologie
verwendet werden, die ein MSI erstellt, welches diese Informa-
tionen in der Registry persistieren kann und im Falle einer Dein-
stallation/Neuinstallation NICHT Uberschreibt (z.B. WIX Setups).

Eine Freigabe fir einen Client wird aber nicht entfernt, wenn
man per manuellem Eingriff eine Version wieder deinstalliert, die
zur Freigabe fiihrte und eine installiert, die eine Freigabe nicht
erlaubt. Dh. manuell V1.3 deinstallieren und V1.0 installieren
entfernt die Freigabe fir ein Update, das V1.3 erfordert nicht.

Dies 6st allerdings keine Deinstallation bzw. Riicksetzung bei Clients
aus, die das Update bereits erhalten haben.

Dieser Mailversand erfolgt an alle etwaigen Updatenemp-
fanger zum Zeitpunkt der Freigabe des Updates. Der Mailtext
ist grundsatzlich fix, kann aber in der LU-Server-Installation (im
Translation.csv) verandert werden und nutzt aktuell Parameter
die eingebettet werden — wie Produktname und Produktversion.

Die Proxy-Einstellungen miissen dann beim Live-Update-Client
konfiguriert werden.

Enddatum der Giiltigkeit ist gleich Startdatum der Gultigkeit plus
Anzahl Monate.
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Lizensierung

Egal, ob befristete oder unbefristete Kauf-
oder Testlizenz, mit dem AURIS LiveUpdate
kénnen diese den Kunden uber eine Ver-
waltungsoberflache zugewiesen und kontrol-
liert werden.

m Bereitstellung von Lizenzkontingenten zu

Kunden.

« Unterschiedliche Arten von Lizenzi-
erung werden unterstitzt: Test-, Free-
ware- oder Kauflizenzen

+ Verschiedene Laufzeiten sind mdéglich:

unbegrenzte, monatliche, quartals-
massige, halbjahrliche oder jahrliche
Lizenzen®

 Wenn gewinscht, gilt die Lizenz fir
eine best. Softwareversion od. fur alle

m (Automatische) Lizenznutzung: Beim Kauf
von 10 laufzeitbegrenzten Lizenzen und
Nutzung von 6, kénnen die 4 freien Lizen-
zen automatisch nach Ablauf der ersten
Lizenzen genutzt werden.

n Bei der  ersten Inanspruchnahme
(Allokierung) einer Lizenz ist eine direkte
Internetverbindung zum Lizenzserver nétig.
Beim Einsatz mehrerer Gerate kann eines
als Hauptclient mit Proxy Service fir alle
weiteren dienen. Diese kommunizieren
dann nur noch im eigenen Netzwerk.

m Offlinefahige Lizenzprifung — auch im
Offlinemodus wird die Gultigkeit der Lizenz
gepruft.

m Tagliche Erinnerung per E-Mail mit der In-
formation, dass die Lizenzen auslaufen

m Es erfolgt eine laufende und automatisierte
Lizenzprifung durch Lizenzabfrage am
Server durch Anbindung unserer .net Liz-
enzprifungskomponente -> Voraussetzung
.net-Anwendung.

m Systemanforderungen: Betriebssystem Mi-
crosoft Windows .net ab Version 3.5
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Ein Blick ins LiveUpdate Ghil T — v T
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4 [ [#name v] O [ s v] [(wo o v N
»
b [XLmnznanmrsmlussul I 9D [ Kundennummer ] yo I Distributorlevel v ] X [~ q
= i
= o
g [ Standardgruppe v] [ Krzel ] yo (@) a
Kundenbersicht B =
4 Name Lizenznehmerschiiissel Standardgruppe Distributor Kundenr. % Kiirzel 4 Kontaktperson 4 Strae
grupp p
CashBox RKSV 1 AURIS T Consult GmbH 213004 Bw Vomame Nachname  Berggasse 2
AURIS IT Consult GmbH 206005 Bw Name Zweitname Auhofst. 15 i
Noch ein Kunde W129843vert.7899617-01.3857 AURIS IT Consult GmbH 201018 oP Ansprechperson Info  Strafienname 2
236014 cp Kontakt Name Gasse 13
Platzhalter GMBH b786977qagre-857899-¢1-1458  CashBox RKSV 1 AURIS IT Consult GmbH 279589 Bw Vomame Nachname  Burgplatz 5
v 013857 CashBox RKSV 1 AURIS T Consut GmoH 238556 cp Name Zweitname Auerweg 120
Muster und Partner W129843verll-7899617-01-3857 205580 cip
EnterpriseManagementportal X [ = & A Ansprechperson Info  Besipielstr. 3
OERE] © @ hitpsy/portalaurs-consultat R no = Vomame Nacmame Musterweg 1A
IOI k&gsgg&@;&om v KUNDE: BLUME 2000 v/ &V KontakiName Ketergasse©
) Vomame Nachname ~ Musterhof
» [ Infos | < Name Zweitname Straenname 2
|
l Bestellnummer v l l Bestelldatum I Zusatzinfo zur Bestellung fid
&
[ Distributor v ] I Kunde l » 2
Intem D Aktiviert D Bezahit l:] [ [ fpummer - arsconsuT 4 2 B (P S 8P
B = 5= o 5
sicht der
Verkaufslizenz Anzahl Nachlass Techn. Lizenz Anzahl g:tis Nachlass  Summe Verkauslizenz
TeamPlay Invoice Module
TeamPlay Basic " 0% Foiton ey " 10000 0% 110000 TeamPlay Invoice Mobile
5 s 3 TeamPlay - Business Trip —
TeamPlay - Business Trip 5 0% e s %00 0% 10300 ToamPlay- Business Trip
TeamPlay - Ressource Module 5 0% ‘TeamEtay - Ressource Module: 5 40000 0% 2000,00  TeamPlay - Ressource Module

(On Premise Unlimited)

AKTUALISIEREN § NEU OFFNEN AKTUALISIEREN

Wartungsvertrag

I Vertragsnummer ] l Vertragsbeginn ] Autom. Berechnung D Néchster Lauf Wartungsgebiihr
ABBRECHEN 1D Nummer bzw Versionsnummer - AURIS-CONSULT g8, L ECS 0

® % H = : e

BESTELLEN SPEICHERN ZURUC

Referenze

LiveUpdate ist bereits seit 2014 bei AURIS-CONSULT, unseren Partnern und Kunden im Einsatz.

So auch bei dem Schweizer Unternehmen Gidor. Hier wird die Software mittels LiveUpdate in 4 aktiven
Sprachen fir Gber 140 Filialen der 9 verschiedenen Brands laufend automatisiert auf dem neuesten Stand
gehalten.

COIFFURE Kassensysteme

www.apro.at
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